Hundeschule Cordts
Pionierweg 7
22926 Ahrensburg

Fon: 0162 - 863 42 97
mail: info@hundeschule-cordts.de
web: www.hundeschule-cordts.de

Allgemeine Geschaftsbedingungen
(Stand: Dezember 2022)

1. ALLGEMEIN

Nachstehende Allgemeine Geschéftsbedingungen gelten fir alle Anmeldungen und
sonstigen Leistungen der Hundeschule Cordts, Pionierweg 7, 22926 Ahrensburg.
Alle Nebenabreden bedirfen der schriftlichen Bestétigung der Hundeschule Cordts.
Die Hundeschule Cordts ist jederzeit berechtigt diese Allgemeinen Geschéfts-
bedingungen einschlieRlich aller evtl. Anlagen mit einer angemessenen Kiindigungs-
frist zu &ndern oder zu erganzen. Die Geschéaftsbedingungen gelten auch fur alle
kiinftigen Geschéftsheziehungen, auch wenn sie nicht nochmals ausdrucklich
vereinbart werden.

2. WEISUNGSBERECHTIGUNG

Die anwesenden Hundetrainer sind berechtigt, soweit dies zur Aufrechterhaltung eines
geordneten Betriebes der Hundeschule, der Ordnung und Sicherheit oder Einhaltung
der Platzregeln nétig ist, Weisungen zu erteilen. Diesen Weisungen ist Folge zu
leisten.

3. ANMELDUNG
Die Anmeldung zur Hundeschule, ob fiir Einzeltrainings, Gruppentrainings oder
andere Kursangebote erfolgt schriftlich.

4. IMPFSCHUTZ

Jeder Hundehalter ist verpflichtet fir einen vollumfanglichen Impfschutz des
teilnehmenden Hundes zu sorgen. Fur Welpen gilt der Nachweis eines altersgerechten
Impfschutzes. Der Impfpass ist vor Beginn der ersten Trainingsstunde vorzuzeigen.

5. KRANKHEITEN

Der Hundehalter erklart, dass sein Hund gesund und frei von ansteckenden
Krankheiten und Parasiten ist. Akute oder chronische Erkrankungen sind der
Hundeschule vor dem Trainingsbeginn mitzuteilen. Eine Haftung fir weiterfihrende
Gesundheitsschaden aufgrund einer vorher nicht genannten Erkrankung wird
ausgeschlossen. Der Hundehalter ist ebenfalls verpflichtet die Hundeschule tber
Verhaltensauffalligkeiten, Aggressivitat oder Angstlichkeit bzw. Stressanfalligkeit
seines Hundes vor Beginn der Beratungs- oder Trainingstatigkeit zu informieren.
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6. HAFTUNG

Die Hundeschule ubernimmt keinerlei Haftung fiir Personen-, Sach- und Vermdogens-
schaden, die durch Anwendung und Ausfilhrung der gezeigten und veranlassten
Ubungen entstehen. Der Hundehalter hat jede Begleitperson von diesem Haftungs-
ausschluss in Kenntnis zu setzen. Die Hundeschule Gibernimmt weiterhin keine
Haftung fur Personen- und Sachschéden, die durch teilnehmende Tiere verursacht
werden. Jede Teilnahme der Hundehalter und teilnehmenden Hunde an den Trainings
erfolgt ausschliel’lich auf eigenes Risiko. Kinder unterliegen grundsétzlich der
Aufsichtspflicht der Eltern oder Erziehungsberechtigten. Der Hundehalter haftet fur
alle von sich und/ oder seinem Tier verursachten Schéden.

Zudem trégt der Hundehalter die volle Verantwortung mit allen daraus entstehenden
Konsequenzen, wenn er den Hund wahrend des Trainings von der Leine nimmt. Ihm
ist bewusst, dass seit dem 01.01.2007 ein genereller Leinenzwang in Hamburg besteht.

Laufige Hindinnen in den Stehtagen sollten nicht am Training teilnehmen. Wenn
doch eine laufige Hindin mit ins Training genommen wird, tragt der Hundehalter die
Verantwortung fur eine evtl. Deckung und dadurch entstehende Kosten.

Der Hundehalter bestatigt das VVorliegen einer Haftpflichtversicherung.

7. TRAINING UND BEZAHLUNG

7a. Beratung vor dem Hundekauf

Der Ort, der Tag sowie die Uhrzeit des Treffens werden mit dem Hundehalter
individuell vereinbart. Die Beratung vor dem Hundekauf dauert ca. 90 Minuten.

Die Gebihr fir die Beratung ist vom Kunden in bar oder per EC bzw. Kreditkarte vor
Ort zu bezahlen.

Fur die Beratung vor dem Hundekauf ist die Gebihr auch dann zu entrichten, wenn
der Teilnehmer die Beratung nicht in Anspruch nehmen kann oder méchte. Ein
Anspruch auf einen Ersatztermin besteht nur dann, wenn der vereinbarte Termin bis
spatestens 20 Uhr am Vortag abgesagt wurde. Wird der Termin nicht rechtzeitig
abgesagt, so wird die Stunde zu 100 % berechnet. Verspatungen oder
Unterbrechungen seitens des Kunden gehen zu dessen Lasten und berechtigen nicht
zur Minderung der Vergiitung. Dies gilt ebenso bei vorzeitigem Abbruch der
vereinbarten Termine durch den Kunden. Die Hundeschule behalt sich vor, die
Beratung nach eigenem Ermessen abzubrechen. Die Beratungsgebiihr wird

in diesem Fall anteilsmaRig zuriickerstattet.
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Der Hundehalter wurde dartiber aufgekléart, dass die Hundeschule keine Garantie fir
eine funktionierende Mensch-Hund-Beziehung geben kann, da zukiinftige innere und
aulRere Einflusse von der Hundeschule nicht vorhergesagt werden kénnen.

7b. Einzeltraining:

Der Ort, der Tag sowie die Uhrzeit des Treffens werden mit dem Hundehalter
individuell vereinbart. Ein Einzeltraining dauert ca. 60 Minuten. Die Gebuhr fir die
Einzelstunde, die 5er- oder 10er-Karte ist vom Teilnehmer in bar oder per EC bzw.
Kreditkarte vor Ort zu bezahlen.

Die Gebdhr ist auch dann zu entrichten, wenn der Teilnehmer das Training nicht in
Anspruch nehmen kann oder mochte. Wird ein Einzeltermin nicht rechtzeitig

(24 Stunden vorher) abgesagt, so wird die Stunde zu 100 % berechnet. Verspatungen
oder Unterbrechungen seitens des Teilnehmers gehen zu dessen Lasten und
berechtigen nicht zur Minderung der Vergutung. Dies gilt ebenso bei vorzeitigem
Abbruch der vereinbarten Unterrichtsstunden durch den Teilnehmer. Die Hundeschule
behélt sich vor, das Training nach eigenem Ermessen abzubrechen. Die
Trainingsgebuhr wird in diesem Fall anteilsmafig zurtickerstattet. Dieser VVorbehalt
tritt in Kraft, wenn dem Trainer fur die Ausbildung wichtige Informationen (z.B.
Fehlverhalten oder Krankheiten des Hundes) verschwiegen werden, oder wenn der
Teilnehmer den Anweisungen der Trainer nicht folgt. Bei unentschuldigtem
Fernbleiben vom vereinbarten Treffpunkt berechtigt dies nicht zum Nachholen der
Trainingsstunde. Die Trainingsgebdihr ist daher auch dann zu entrichten, wenn der
Teilnehmer das Training nicht in Anspruch nehmen kann. Sollte das Training von
Seiten der Hundeschule nicht stattfinden kénnen, so wird die Trainingseinheit zu
einem anderen Zeitpunkt nachgeholt. Die Nachholtermine werden mit dem Kunden
abgestimmt. Dies gilt ebenso fiir Termine, die vom Kursteilnehmer fristgerecht
abgesagt wurden.

Der Hundehalter wurde dartiber aufgekléart, dass die Hundeschule keine Garantie fir
einen bestimmten Ausbildungserfolg geben kann, da der Erfolg von der Mitarbeit und
dem Fleil3 der Teilnehmer sowie von den Mdglichkeiten des Hundes abhéngt.
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7c¢. Gruppentraining (Welpen und ausgewachsene Hunde):
Die Gruppentrainings finden aktuell wie folgt statt:
Welpenschule: jeden Sonntag von 10:00 bis 10:50 Uhr
Gruppentraining (kleine/mittelgrof’e Hunde):

jeden Sonntag und Mittwoch von 11:00 bis 11:50 Uhr
Gruppentraining (grof’e Hunde):

jeden Sonntag und Mittwoch von 12.00 bis 12:50 Uhr

Die Hundeschule ist berechtigt, die Termine flr die Gruppentrainings jederzeit zu
andern.

Die Gebuhr flr das Gruppentraining ist vom Teilnehmer vor Trainingsbeginn vor Ort
zu zahlen (Barzahlung oder Zahlung per EC oder Kreditkarte moglich). Die Gebihr
kann fir eine Einzel-, 5er-, 10er- oder 20er-Karte anfallen, je nachdem fur welche
Preisoption sich der Teilnehmer entscheidet.

Far die 5Ser-, 10er- oder 20er-Karten gilt:

Die Karte berechtigt das angemeldete Mensch-Hund-Team (Familienmitglieder
eingeschlossen) zur Teilnahme an den Gruppentrainings.

Die Karte ist nicht auf andere Mensch-Hund-Teams Ubertragbar.

Keine Ruckerstattung des Kaufpreises bei ganzlicher oder teilweiser Nichtnutzung
der Karte bzw. Ablauf der Gultigkeit. Ein Nachholen der nicht in Anspruch
genommenen Trainingstage ist ausschlieBlich bei VVorlage eines &rztlichen Attests
maoglich oder wenn das Gruppentraining aufgrund von Feiertagen oder Ferien der
Hundeschule nicht stattfindet.

Gultigkeit 5er-Karte: Teilnahme an 5 Gruppentrainings innerhalb von 5 Wochen
Gultigkeit 10er-Karte: Teilnahme an 10 Gruppentrainings innerhalb von 10 Wochen
Gultigkeit 20er-Karte: Teilnahme an 20 Gruppentrainings innerhalb von 20 Wochen

Die Hundeschule behélt sich vor bei schlechten Trainingsbedingungen (starker Regen,
Glatteis, Sturm etc.) Gruppenstunden — auch kurzfristig — abzusagen, um Hund und
Halter nicht zu geféhrden. Fir ausgefallene Stunden findet kein Ersatztermin statt.

Der Hundehalter wurde dartiber aufgekléart, dass die Hundeschule keine Garantie fr
einen bestimmten Ausbildungserfolg geben kann, da der Erfolg von der Mitarbeit und
dem Fleil} der Teilnehmer sowie von den Mdglichkeiten des Hundes abhéngt.
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Waéhrend einer Urlaubs- bzw. Weiterbildungszeit findet kein Hundeschulbetrieb statt.
Die jeweiligen Urlaubs-/ Weiterbildungstermine werden rechtzeitig (in den Gruppen-
stunden sowie auf der Homepage www.hundeschule-cordts.de) bekannt gegeben.

An Feiertagen findet kein Training statt.

7d. Degility®
Degility® findet aktuell an folgenden Terminen statt:

Jeden Donnerstag von 17.00 bis 17:45 Uhr und 18:00 bis 18:45 Uhr
Die Hundeschule ist berechtigt, die Termine flr die Sportangebote jederzeit zu andern.

Die Gebhr flr das/ die Sportangebot/e ist vom Teilnehmer monatlich per
Uberweisung zu bezahlen. Die Bezahlung erfolgt monatlich zum 01. jeden Monats auf
folgendes Bankkonto:

HASPA // BIC: HASPDEHHXXX // IBAN: DE88 2005 0550 1008 4276 17 //
Kontoinhaber: Adrian Cordts.

Die Kursteilnahme kann grundsatzlich nicht ohne auBergewdhnlichen Grund vor
Ablauf der vereinbarten Trainingsstunden gekiindigt werden. Es gilt eine
Mindestlaufzeit von 2 Monaten. Bei Nichtkindigung erfolgt eine automatische
Verlangerung der Kursteilnahme flr weitere 2 Monate. Kiindigungen miissen
schriftlich (per E-Mail an info@hundeschule-cordts.de oder per Post an Hundeschule
Cordts, Adrian Cordts, Pionierweg 7, 22926 Ahrensburg) erfolgen. Die Kiindigungs-
frist betragt 4 Wochen zum Ende der Laufzeit.

Befindet sich der Teilnehmer mit der Zahlung eines Monatsbetrags in Verzug, so ist
die Hundeschule berechtigt das Mensch-Hund-Team vom Training so lange
auszuschlielRen bis die Gebihr vollstandig beglichen ist. Des Weiteren behalt sich die
Hundeschule vor die Kursteilnahme des jeweiligen Mensch-Hund-Teams aus
wichtigem Grund auBerordentlich zu kindigen. In diesem Fall ist die Hundeschule
berechtigt fur die Restlaufzeit des Kurses bzw. der Kurse den Monatsbeitrag bzw. die
Monatsbeitrége in voller Hohe bis zum Ende der Mindestlaufzeit einzufordern.

Die Hundeschule behélt sich das Recht vor, dem Teilnehmer Verzugskosten in
Rechnung zu stellen. Hierunter fallen auch die Kosten einer zweckentsprechenden
Rechtsverfolgung.
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Die Hundeschule behélt sich vor bei schlechten Trainingsbedingungen (starker Regen,
Glatteis, Sturm etc.) Gruppenstunden — auch kurzfristig — abzusagen, um Hund und
Halter nicht zu gefahrden. Flr ausgefallene Stunden findet kein Ersatztermin statt.

Der Hundehalter wurde dartber aufgeklart, dass die Hundeschule keine Garantie fir
einen bestimmten Ausbildungserfolg geben kann, da der Erfolg von der Mitarbeit und
dem Fleil der Teilnehmer sowie von den Mdéglichkeiten des Hundes abhéngt.

Wahrend einer Urlaubs- bzw. Weiterbildungszeit findet kein Hundeschulbetrieb statt.
Die jeweiligen Urlaubs-/Weiterbildungstermine werden rechtzeitig (in den Gruppen-
stunden sowie auf der Homepage www.hundeschule-cordts.de) bekannt gegeben.

ANDERE VERANSTALTUNGEN

Andere Kurse, Workshops etc. und die Bezahlung derselben unterliegen evtl.
individuellen Vereinbarungen, die der Kursbeschreibung beigeftigt sind und somit bei
Anmeldung akzeptiert werden.

DATENSCHUTZ
Die personlichen Daten des Kunden unterliegen der aktuellen Datenschutzregelung
und werden nicht an Dritte weitergegeben oder verkauft.

SALVATORISCHE KLAUSEL
Sollten einzelne Klauseln der Geschaftsbedingungen rechtsunwirksam sein, so bleiben
die restlichen Bestandteile der Geschaftsbedingungen hiervon unberhrt.
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Samtliche Fotos und Videos, die im Rahmen der Trainingsstunden, bei Kursen etc. der
Hundeschule Cordts von mir und meinem Hund entstanden sind, dirfen fur Werbezwecke der
Hundeschule in den unterschiedlichsten Medien genutzt und veréffentlicht werden.

( )IA (  )NEIN

() Die AGB der Hundeschule Cordts habe ich gelesen und akzeptiert.

Vor- und Nachname in Druckbuchstaben:

Name des Hundes:

Ort / Datum Unterschrift
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